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VCD-Check
Bahnbuchungsportale

Ausgangslage

A Langsam einsetzender Wettbewerb im
Schienenfernverkehr

A Sonderangebote / Spezialpreise im
Internationalen Bahnverkehr

A Klimaschutz: Notwendigkeit, Kurz- und
Mittelstreckenfliige durch Bahnreisen zu ersetzen
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Bahnbuchungsportale

Problemlage

A Ticketschalter schlieRen / Reisezentren der DB
verringern Offnungszeiten

A Ticketautomaten fiir internationale Reisen nur bedingt
geeignet

A Zugang zu beratungsintensiven Angeboten wird
erschwert

A Internet gewinnt fir Ticketbuchung an Bedeutung
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VCD-Check
Bahnbuchungsportale

Zielsetzung

A Prasentation verschiedener Internet-
Buchungsportale

A Preisvergleich fur beispielhafte Reisen aus
Baden-Wdrttemberg in Nachbarlander

A Konsequenzen / Forderungen
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VCD-Check
Bahnbuchungsportale

Vorgehensweise

A Internetabfrage am 21.02.2010 und 25.02.2010
A Untersuchte Buchungsportale:

bahn.de

tgv-europe.com

oebb.at

sbb.ch
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Welcome to TGY-europe.com -

dGV-europe

Welcome to TGV-Europe.com,

the specialist booking site for travelling on High
Speed Trains in Europe.

Please select the country you live in.

Bienvenue sur TGV-Europe.com,

le spécialiste des Trains & Grande Vitesse en
Europe.

Merci de choisir votre pays de résidence.
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